
VÅRD- OCH OMSORGSNÄMND
PROTOKOLL
2023-03-27

1(17)

Plats och tid 2023-03-27, Kommunhuset, lokal Visten 1 och 2, klockan 13:00 – 
17:00

Avser paragrafer § 24-§ 38
Beslutande Maria Norell, ordf. (S)

Fredrik Vålemar (S)
Lars-Göran Carlsson, 1:e vice ordf. (C)
Peter Andersson, 2:e vice ordf. (SD)
Ingrid Forssten (S)
Anne-Marie Gustafsson (SD)

Tjänstgörande ersättare Maj Sundholm (KD)

Ersättare Maria Wikström (C)
Lill Andersson (S)
Annika Jarl Ljungsten (KD)
Roger Johansson (S)
Linda Pettersson (L)

Övriga Sangrid von Zedtwitz-Liebenstein, nämndsekreterare
Patricia Henriksson, förvaltningschef 
Kjell Alperud, förvaltningsekonom §24-28
Camilla Karlsson, SAS §35
Lisa Karlsson, biståndsbedömare §35
Johan Månsson, enhetschef §26

Utses att justera Ingrid Forssten
Justeringens plats och tid E-signering, 2023-04-04 klockan,  13:00
Underskrifter Sammanträdet justeras digitalt. De

elektroniska underskrifterna redovisas i slutet
av protokollet samt noteras på respektive
sida.

Sekreterare
Ordförande
Justerande

Sangrid von Zedtwitz-Liebenstein
Maria Norell
Ingrid Forssten
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ANSLAG/BEVIS

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag.

Nämnd/Styrelse Vård- och omsorgsnämnd
Sammanträdesdatum 2023-03-27
Datum för anslags 
uppsättande

2023-04-04

Datum för anslags 
nedtagande

2023-04-26

Förvaringsplats för 
protokollet

Vård- och omsorgsförvaltningen

Underskrift
................................................
Sangrid von Zedtwitz-Liebenstein
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§ 24

Val av justerare
Beslut

1. Ingrid Forssten väljs till justerare
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§ 25

Dagordningen fastställs
Beslut

1. Dagordningen fastställs noteras att enhetschef Johan Månsson från Ullerudsgården 
kommer och presenterar verksamheten på Ullerudsgården, §26, i stället för de 
aviserade enhetscheferna från Lintjärn. Noteras också att ett extra ärende läggs till 
dagordningen §38 Kurser och konferenser – nya perspektiv, angående Maria Norells 
deltagande på konferensen Nya Perspektiv.
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§ 26

Verksamhetspresentation Ullerudsgården

Diarienummer: VON/2023:33

Beslut
1. notera informationen

Sammanfattning av ärende
Vård- och omsorgsnämnden har bjudit in representanter från verksamheterna. 
Informationen och dialogen kommer möta såväl nya ledamöters som övriga ledamöters 
behov av dialog/information av förvaltningens uppdrag. 

Vid dagens möte deltar Johan Månsson enhetschef för det särskilda boendet 
Ullerudsgården. De kommer att föredra verksamheten i stort samt ge nämnden möjlighet att 
ställa frågor om verksamheten och dess uppdrag. 

Beslutsunderlag
Muntlig information, enhetschef Johan Månsson, 2023-03-27
Tjänsteskrivelse verksamhetspresentation Ullerudsgården, förvaltningschef Patricia 
Henriksson 2023-03-20  

Beslut skickas till
Enhetschef Ullerudsgården, förvaltningschef

Status
Pågående
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§ 27

Förvaltningschefen informerar

Diarienummer: VON/2023:18

Beslut
1. notera informationen 

Sammanfattning av ärende
Patricia Henriksson informerar om:

- Rekryteringar
- Statsbidrag
- Team Lintjärn 
- Nära vård

Beslutsunderlag
Muntlig information, förvaltningschef Patricia Henriksson, 2023-03-27
Tjänsteskrivelse förvaltningschefen informerar, förvaltningschef Patricia Henriksson, 2023-
03-10

Beslut skickas till
Förvaltningschef Patricia Henriksson

Status
Pågående
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§ 28

Budgetuppföljning

Diarienummer: VON/2023:10

Beslut
1. godkänna den ekonomiska uppföljningen till och med februari 2023
2. uppdra till förvaltningen att identifiera kostnadseffektiviseringar för att sänka 

eventuella överkostnader i förhållande till budget

Sammanfattning av ärende
Förvaltningsekonom Kjell Alperud redovisar den ekonomiska uppföljningen till och med 
februari 2023

Samtliga enheter arbetar med att identifiera kostnadseffektiviseringar för att säkerställa ett 
verksamheternas kostnader ryms inom budgetram

Beslutsunderlag
Muntlig information, förvaltningsekonom Kjell Alperud 2023-03-27
Tjänsteskrivelse Budgetuppföljning 2023, förvaltningsekonom Kjell Alperud 2023-03-13
Presentation ekonomipresentation, förvaltningsekonom Kjell Alperud 2023-03-13

Beslut skickas till
Förvaltningschef

Status
Pågående
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§ 29

Attestantförteckning 2023

Diarienummer: VON/2023:55

Beslut
1. fastställa förteckning över besluts- och behörighetsattestanter enligt bifogat förslag

Sammanfattning av ärende
Årligen ska nämnden besluta om attestförteckning över besluts- och behörighets attestanter 
inom Vård- och Omsogrsförvaltningen. Förvaltningsekonom Kjell Alperud presenterar 
verksamhetens förslag.

Beslutsunderlag
Muntlig information, förvaltningsekonom Kjell Alperud 2023-03-27
Tjänsteskrivelse förteckning över besluts- och behörighetsattest, förvaltningsekonom Kjell 
Alperud 2023-03-14
Attestantförteckning 2023, Kjell Alperud 2023-03-014

Beslut skickas till
Ekonomikontoret

Status
Avslutas
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§ 30

Redovisning av hemtjänsttimmar

Diarienummer: VON/2023:9

Beslut
1. Godkänna redovisningen
2. Uppdra åt verksamhetschef och biståndsbedömare att till nämnden 29 maj redovisa 

hur de arbetar med biståndsbedömda timmar enligt rättspraxis 

Sammanfattning av ärende
Uppföljning av hemtjänsttimmar är grundläggande för att kunna följa kostnadsökningen 
inom hemtjänsten i kommunen. Redovisning även biståndsbedömda hemtjänsttimmar och 
utförda timmar, samt antal personal per brukare.
Vård- och omsorgsnämnden ska följa utvecklingen inom hemtjänstverksamhet 
kontinuerligt. Uppföljningen är en viktig del i nämndens ekonomistyrning. 
Patricia Henriksson redovisar statistik över antal brukare, insatser och tidsåtgång inom 
hemtjänstverksamheterna till och med februari 2023

Skickas till
Förvaltningschef

Beslutsunderlag
Muntlig redovisning, förvaltningschef Patricia Henriksson, 2022-03-27
Tjänsteskrivelse, förvaltningschef Patricia Henriksson, 2023-03-11
Power Point presentation, systemförvaltare Jonas Johansson, 2023-03-10

 
 

Comfact Signature Referensnummer: 71325SE



VÅRD- OCH OMSORGSNÄMND
PROTOKOLL
2023-03-27

Justerat Utdragsbestyrkt

10(17)

§ 31

Motion (L) trygghetsboende

Diarienummer: VON/2022:99

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar föreslå kommunstyrelsen att förslå 
kommunfullmäktige besluta

1. Motionen anses besvarad
2. Ge samhällsplaneringsenheten i uppdrag att utreda vilken boendeform som 

efterfrågas av medborgare i Forshaga kommun enligt: Gäller det biståndsbedömt 
trygghetsboende? Boende för seniora medborgare eller biståndsbedömt särskilt 
boende. Demografisk analys med hänsyn till volym och geografisk plats, därtill ska 
tidigare kommunala utredningar och forskning inom området särskilt beaktas. 

Sammanfattning av ärende
Liberalerna i Forshaga kommun har skrivit en motion om att kommunen bör inrätta ett 
trygghetsboende. Ett trygghetsboende ska möjliggöra social sammanvaro, vara en 
boendeform som erbjuder en anpassad bostad för den äldre människan och ha närhet till 
service och samhället i stort. Motionären menar att trygghetsboendet inte nödvändigtvis 
behöver vara biståndsbedömd insats. Ägandeformen ka vara genom FABO:s regi eller via 
bostadsrättsförening. Förvaltningen menar att en utredning och analys behöver initialt göras 
för att fastställa vilken typ av boendeform som mäter medborgarens behov på bästa vis. 

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse Motion (L) trygghetsboende, förvaltningschef Patricia Henriksson, 
2023-03-10 
Yttrande Motion (L) trygghetsboende, förvaltningschef Patricia Henriksson, 2023-03-10
Liberalernas motion- trygghetsboende, 2022-06-09

Beslut skickas till
Förvaltningschef, Kommunstyrelsen

Status
Pågående
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§ 32

Redovisning av klagomål och synpunkter 2022

Diarienummer: VON/2023:53

Beslut
1. godkänna redovisningen

Sammanfattning av ärende
I Forshaga kommun finns riktlinjer för hur synpunkter och klagomål ska hanteras. För vård- 
och omsorgsnämnden är kraven i socialtjänstlagen på ett ledningssystem för systematiskt 
kvalitetsarbete vägledande.
I ledningssystemet ska det finnas rutiner för att ta emot klagomål och synpunkter. Syftet är 
att förebygga fel och brister, utveckla verksamheten och identifiera nya eller ej tillgodosedda 
behov.
Totalt har förvaltningen fått in 13 stycken synpunkter och klagomål. Under 2020 inkom 33 
synpunkter och klagomål. 
Under året har Medskaparprojektet arbetat aktivt med anhörig- och brukardialog. Därtill 
har förvaltningen tagit fram en utbildningsfilm som medarbetarna har tagit del av. 

Beslutsunderlag
Power point presentation, förvaltningschef Patricia Henriksson, 2023-03-10
Tjänsteskrivelse, Patricia Henriksson, förvaltningschef 2023-03-10 

Beslut skickas till
Förvaltningschef

Status
Avslutas
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§ 33

Yttrande angående revisionsrapport avseende 
kommunens lokalförsörjning

Diarienummer: VON/2023:52

Beslut
1. Vård- och omsorgsnämnden godkänner och ställer sig bakom yttrandet

Sammanfattning av ärende
PwC har på uppdrag av de förtroendevalda revisorerna i Forshaga kommun genomfört en 
granskning. Granskningens syfte är att bedöma om kommunstyrelsen, vård- och 
omsorgsnämnden samt barn- och utbildningsnämnden har en tillräcklig styrning och 
kontroll för att säkerställa ekonomiskt fördelaktiga och funktionella lokaler.

Revisionen begär ett gemensamt svar, senast 31 mars, med en redogörelse för vilka åtgärder 
som kommer att vidtas av nämnderna, med utgångspunkt i revisionsrapportens 
rekommendationer.

Berörda förvaltningar har en samsyn kring hur kommunen kan tillförsäkra en tillräcklig 
framförhållning i lokalförsörjningsprocessen där ett långsiktigt perspektiv beaktas. Det 
fullständiga och gemensamma svaret till revisionen återfinns i yttrandet.

Beslutsunderlag
Tjänsteskrivelse om yttrande angående revisionsrapport avseende kommunens 
lokalförsörjning, barn- och utbildningsstaben, 2023-03-08
Gemensamt yttrande över revisionsrapport från kommunstyrelsen, barn- och 
utbildningsnämnden och vård- och omsorgsnämnden, kommunchef Torbjörn Falk, 
2023-02-27
Revisionsrapport Forshaga lokalförsörjningsprocessen, PWC 2022-12-14 
Godkänt missiv lokalförsörjning 2022, kommunrevisorerna, 2022-12-14

Beslut skickas till
VON, KS

Status
Pågående
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§ 34

Årsredovisning Patientnämnden 2022

Diarienummer: VON/2023:43

Beslut
1. Notera informationen

Sammanfattning av ärende
Patientnämnden ansvarar för att med hjälp av patienternas klagomål bidra till utveckling av 
hälso – och sjukvård och folktandvården i Region Värmland, vården i Värmlands 
kommuner och hos privata vårdgivare med avtal.

Patientnämnden är en lagstadgad verksamhet som ska finnas i varje region och kommun 
som bedriver hälso – och sjukvård samt folktandvård. Patientnämnden Region Värmland 
har uppdraget att bedriva patientnämnd för länets alla 16 kommuner.

Under 2022 inkom inga klagomål på vården i Forshaga kommun till patientnämndsenheten.

Beslutsunderlag
Årsredovisning från patientnämnden Forshaga kommun 2022, patientnämnden 2023-02-10
Tjänsteskrivelse, vård- och omsorgsstaben 2023-03-13

Skickas till
MAS
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§ 35

Delegationsbeslut

Diarienummer: VON/2023:4

Beslut
1. Notera informationen

Sammanfattning av ärende
Nämnden gjorde två stickprov bland delegeringsbesluten på sammanträdet den 28 februari. 
Två ärenden valdes ut. Camilla Karlssons ärende 324 71 bifall till hemtjänst, och Lisa 
Karlssons ärende 325 42 bifall till hemtjänst natt. Camilla Karlsson och Lisa Karlsson 
informerar om handläggningen av dessa ärenden.

Delegeringsbeslut under perioden 2023-02-01 – 2023-02-28 redovisas.

Beslutsunderlag
Muntlig information, biståndsbedömare Camilla Karlsson, Lisa Karlsson, 2023-03-27
Delegeringsbeslut under perioden 2023-02-01 – 2023-02-28, vård- och omsorgsstaben 
2023-03-09
Tjänsteskrivelse, vård- och omsorgsstaben 2023-03-09

Skickas till
Biståndsbedömare Camilla Karlsson, Lisa Karlsson

 
 

Comfact Signature Referensnummer: 71325SE



VÅRD- OCH OMSORGSNÄMND
PROTOKOLL
2023-03-27

Justerat Utdragsbestyrkt

15(17)

§ 36

Anmälda handlingar

Diarienummer: VON/2023:3

Beslut
1. Notera informationen

Sammanfattning av ärende
Anmälda handlingar till vård- och omsorgsnämnden som inkommit under perioden 2023-
01-20 – 2023-03-09 redovisas.

Inkommen 2023-02-24
Avsändare Kommunstyrelsen
Beskrivning KS 2023-01-10 §5 Val till sakområdesforum Region Värmland

(VON 2022:1)

Inkommen 2023-03-06
Avsändare Hjälpmedelsnämnden 
Beskrivning Protokoll hjälpmedelsnämnden 2023-01-27

(VON 2022:1)

Inkommen 2023-03-06
Avsändare Hjälpmedelsnämnden 
Beskrivning Protokoll hjälpmedelsnämnden 2023-02-23

(VON 2022:1)

Beslutsunderlag
Anmälda handlingar, vård- och omsorgsstaben, 2023-03-09
Tjänsteskrivelse, vård- och omsorgsstaben, 2023-03-09

Comfact Signature Referensnummer: 71325SE



VÅRD- OCH OMSORGSNÄMND
PROTOKOLL
2023-03-27

Justerat Utdragsbestyrkt

16(17)

§ 37

Muntlig information
Beslut

1. Notera informationen

Sammanfattning av ärende
Maria Norell informerade om senaste mötet i hälso- och sjukvårdsforumet på regional nivå 
tillsammans med regionen och de andra kommunerna. Bland annat diskuterades Nära vård 
och suicidprevention.
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§ 38

Kurser och konferenser 2023 - Nya perspektiv

Diarienummer: VON/2023:11

Beslut
1. Skicka Maria Norell att representera vård- och omsorgsnämnden på den årliga 

konferensen Nya Perspektiv

Sammanfattning av ärende
Ledande politiker och tjänstepersoner i Värmlands 16 kommuner och Region Värmland 
träffas i det årliga unika, gemensamma och systematiska utvecklingsarbetet Nya Perspektiv.
4-5 maj 2023, från lunch till lunch, Selma SPA, Sunne

Beslutsunderlag
Inbjudan från Region Värmland till Nya Perspektiv mötet 4-5 maj 2023 i Sunne.
Tjänsteskrivelse, vård- och omsorgsförvaltningen, 2023-03-24

Beslut skickas till
Vård- och omsorgsförvaltningen, nämndens ordförande

Status
Pågående
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